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l’obbligo di trasparenza nei risultati di ricerca sui marketplace 
recensioni sui prodotti (devono essere realizzate da acquirenti "reali"

Vendite online (art. 22 e 23, "Omissioni ingannevoli")
l’obbligo di trasparenza nei risultati di ricerca sui marketplace 
recensioni sui prodotti (devono essere realizzate da acquirenti "reali"

Vendite online (art. 22 e 23, "Omissioni ingannevoli")

Vendite in negozio (art. 17-bis, “Annunci di riduzione di prezzo”) 
le comunicazioni di riduzioni di prezzo possono avvenire a condizione che l’annuncio
contenga il prezzo applicato nei 30 giorni antecedenti l’applicazione dello sconto.
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Dal 1 luglio, inoltre, il consumatore ha la possibilità di adire il giudice ordinario per
ottenere ristoro delle conseguenze derivanti dalla pratica commerciale scorretta,
ivi incluso il risarcimento del danno e la riduzione del prezzo.
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